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INFORME TÉCNICO PREVIO DE EVALUACIÓN DE SOFTWARE N° 003-2009
I. NOMBRE DEL ÁREA 
El área encargada de la evaluación técnica para la adquisición de software es la Unidad de Soporte y Comunicaciones de la Oficina de Sistemas del OSCE.
II. RESPONSABLE DE LA  EVALUACIÓN 

La persona responsable de la evaluación es la Ing. Sandra Guerrero, integrante de la Unidad de Soporte y Comunicaciones de la Oficina de Sistemas.
III. FECHA 

20 de Mayo de 2009.
IV. JUSTIFICACIÓN 

El área de Imagen Institucional bajo el cargo de la Secretaria General, utiliza diversos programas de diseño gráfico para el cumplimiento de sus actividades. 
Adicionalmente, el Decreto Supremo N° 013-2003-PCM y el Decreto Supremo N° 037-2005-PCM, establecen las disposiciones referidas al licenciamiento de software  en entidades públicas, haciendo necesaria la adquisición formal y legal de las licencias de los productos utilizados.
V. ALTERNATIVAS 

El área de Imagen Institucional ha solicitado dos (02) de cada uno de los siguientes productos:
· Adobe Illustrator
· Adobe Indesign
· Adobe Photoshop 

Todos ellos en sus últimas versiones. Al ser productos de diseño gráfico orientados a diferentes especialidades, las alternativas existentes en el mercado no satisfacen a plenitud las funcionalidades de dichos programas. Se debe considerar también la experiencia en el uso del software de los usuarios responsables de estos programas, el tiempo de experiencia es un factor clave en el dominio de una herramienta de software y posee un valor intangible significativo.
VI. ANÁLISIS COMPARATIVO TÉCNICO Y DE COSTO - BENEFICIO
A continuación, se presentan las cotizaciones de tres (03)  proveedores de los programas solicitados:
Asimismo, se presenta el cuadro resumen económico de los productos solicitados:
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mem | Descripcion DeL pRopucto | PRECO UNTARIOY caymipap | PRECIO TOTAL
(/) (/)
_[Adobe llustrator Cs¢ 14 Expafiol | _5/.382500 2 5/.7.55000
_[Adobe Indesign Cse 6 Espahol 5/ 436200 2 5/.5.72000
3 [Adobe Photoshop Cse 11 Espanol | _5/.2.350.00 2 5/.5.72000
TOTAL 5/.25,094.00
FRANJIME LATINOAMERICA S.A.C.
mem | Descripcion DeL pRopucto | PRECO UNTARIOY caymipap | PRECIO TOTAL
(5/) (/)
_[Adobe lustrator Cs¢ 18 Espafiol | _5/.375000 2 5/.7.50000
2 [Adobe Indesign Cse 6 Espafiol 5/ 432500 2 /555000
5 [Adobe Photoshop Cse 11 Espanol | _5/.2.525.00 2 5/.5,55000
TOTAL 5/.2¢,500.00
DATASUM
mem | oescrcion oet propucro | AT INTATE ] canmonp | PRECR T
. [Bobe lustrstor Cs4 12 Espaiol | _5/.2,821.00 2 /554200
Cd de instalacion /20500 1 /20500
, [Adebe Indesign €S2 6 Espariol 5/.5.05500 2 5611000
Cd de Instalacion /20500 1 /20500
[Adobe Photoshop G54 13 Espariol | _5/.3,29000 2 5658000
Cd g Instalacion /20500 1 /20500
TOTAL 5/.165¢7.00

=l precio total de ambas cotizaciones esté expresado en nuevos soles (5/.)
e incluye 16V 1%





VII. CONCLUSIONES 

· El área de Imagen Institucional requiere software de diseño gráfico altamente especializado para el normal desempeño de sus funciones.
· No existen en el mercado alternativas plenamente equivalentes a las funcionalidades que contienen los programas solicitados.
· Uno de los factores a tener en cuenta y que favorece a la alternativa de adquisición de los programas mencionados, es el valor intangible del nivel de conocimientos (know how) que poseen los usuarios  del área de Imagen Institucional.

· Se recomienda la adquisición de los programas y licencias incluidas legalmente emitidas, las cuales deberán ser solicitadas a distribuidores o representantes autorizados de dichos productos.
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